
JUSTIÇA RESTAURATIVA



O QUE É JUSTIÇA RESTAURATIVA?

”Justiça restaurativa é um processo para
envolver, tanto quanto possível, todos aqueles
que têm interesse em determinada ofensa, num
processo que coletivamente identifica e trata
dos danos, necessidades e obrigações
decorrentes da ofensa, a fim de promover o
restabelecimento das pessoas e endireitar as
coisas, na medida do possível.”

(HOWARD ZEHR)



O QUE É A JUSTIÇA RESTAURATIVA? 
”A JUSTIÇA RESTAURATIVA REPRESENTA UMA NOVA FORMA DE PENSAR

E DE AGIR COM RELAÇÃO AOS CRIMES E CONFLITOS. SEGUNDO ESSA

NOVA FORMA DE PENSAR (VISÃO OU ENFOQUE RESTAURATIVO), A

PREOCUPAÇÃO VAI ALÉM DAS QUESTÕES LEGAIS, ISTO É, A

PREOCUPAÇÃO ESTÁ CENTRADA NOS DANOS CAUSADOS POR UMA

INFRAÇÃO ÀS PESSOAS E AOS RELACIONAMENTOS ATINGIDOS. ALÉM

DISSO, CONSTITUI UMA PROPOSTA DE NOVA FORMA DE AGIR –

“PRÁTICAS RESTAURATIVAS”, QUE CORRESPONDE AOS ENCONTROS

NOS QUAIS AS PESSOAS DIRETAMENTE ENVOLVIDAS – SUAS FAMÍLIAS,

AMIGOS E COMUNIDADE – SÃO CHAMADAS PARA PARTICIPAR DE

DINÂMICAS QUE LHE ASSEGUREM A OPORTUNIDADE DE AVALIAR AS

CAUSAS E CONSEQUÊNCIAS DO QUE OCORREU, AO TEMPO QUE SÃO

CONSTRUÍDAS AS ALTERNATIVAS, TANTO PARA REPARAR OS DANOS

QUANTO PARA EVITAR QUE SE REPITAM.”

(IN JUSTIÇA RESTAURATIVA – A PAZ PEDE A PALAVRA –

cnj/amb/enm)



A JUSTIÇA RESTAURATIVA É 
NOSSO RETORNO À 
ANCESTRALIDADE













METAS DA JUSTIÇA RESTAURATIVA

SUSAN SHARPE RESUME DA SEGUINTE FORMA AS METAS DA

JUSTIÇA RESTAURATIVA, ATRAVÉS DE SEUS PROGRAMAS:

- COLOCAR AS DECISÕES-CHAVE NAS MÃOS DAQUELES QUE FORAM

MAIS AFETADOS PELA OFENSA;

- FAZER DA JUSTIÇA UM PROCESSO MAIS CURATIVO E IDEALMENTE,

MAIS TRANSFORMADOR; E

- REDUZIR A PROBABILIDADE DE FUTURAS OFENSAS.



PRÁTICAS RESTAURATIVAS

TRÊS MODELOS DISTINTOS VÊM SENDO USADOS

PARA AS PRÁTICAS RESTAURATIVAS:

- ENCONTROS ENTRE VÍTIMA E OFENSOR

- CONFERÊNCIAS DE GRUPOS FAMILIARES

- CÍRCULOS RESTAURATIVOS



Princípios/fundamentos da Justiça Restaurativa a 

serem observados 

em todo modelo de programa
:

1 – A voluntariedade;

2 - A consensualidade;

3 - A confidencialidade;

4 - A intermediação de um facilitador;

5 - Além de ser colaborativo, democrático,

horizontal e participativo visando evitar a

intervenção formal punitiva do Estado.



ELEMENTOS DOS CÍRCULOS RESTAURATIVOS

- Sentarem todos os participantes em um círculo (de

preferência sem mesa);

- Cerimônia de Abertura;

- Peça central (centro do Círculo);

- Valores/diretrizes;

- Objeto da Palavra;

- Perguntas norteadoras;

- Cerimônia de Fechamento













CÍRCULOS DE PAZ



RESOLUÇÃO DE CONFLITOS




